Livro do Guia do Cotidiano
Para estrangeiros

portugués

@ Registro de Residente Estrangeiro

@ Recebimento dos certificados nos finais de semana e feriados

@ Numero Individual (My Number)

@ Impostos e Pagamento de Impostos

® Kokumin Kenko Hoken (Seguro Nacional de Saude)

® Pensao Nacional (Kokumin Nenkin)

@ Seguro de Assisténcia Social e Cuidados Especiais(Kaigo hoken)
Consulta da saude infantil, vacina preventiva e exame médico para adultos
© Modo de jogar o lixo

Consumo de agua

@ Consultas aos cidaddes que estdo com problemas

@ Associagao de Intercambio Internacional de Honjo



®Registro de Residente Estrangeiro

Informacbes
Prefeitura de Honjo: Shimin-ka 8 0495-25-1113
Kodama Sougo Shisyo: Shimin fukushi-ka 8 0495-72-1333

Os estrangeiros que se enquadrarem nos itens de @ a @ abaixo,
estdo sujeitos ao mesmo sistema do Livro de Registro Basico do Residente
Japonés.
@ Residentes de médio e longo periodo que ultrapassaram 3 meses de
permanéncia
@ Residente permanente especial
@ Pessoas com permissao de reflgio e permanéncia temporaria
@Residente transitorio devido ao nascimento e perda de nacionalidade.
Ao fazer o registro de residente vocé podera usufruir dos servicos oferecidos pela
cidade.
Se vocé mudar de endereco é necessario fazer o comunicado de mudanca.

A pessoa interessada devera fazer o tramite de mudanca de endereco. Se esta
nao puder fazé-lo pessoalmente, sera necessario a apresentacao de uma
procuracao.

O Notificacao de Entrada (Tennyu Todoke)

As pessoas que vierem ao Japao e forem morar na cidade de Honjo e as pessoas
que vierem de outra cidade, distrito, vila ou aldeia, deverao fazer a notificagao de
entrada, para fixar residéncia na cidade de Honjo. Pedimos que faca, a notificacao
de entrada, dentro do prazo de 14 dias, a partir da data de entrada na cidade.

As pessoas que vierem de outro pais, deverao apresentar 0s seguintes
documentos:



@ Zairyu card ou certificado de residente permanente especial

@ Passaporte

®@Certidao de casamento, certiddo de nascimento ou documento que  comprove
relacao matrimonial e de parentesco.

% Os documentos que estiverem escrito em outro idioma, deverao ser traduzidos
para a lingua japonesa.

As pessoas que vierem de outra cidade, distrito, vila ou aldeia, deverao
apresentar os seguintes documentos:
@ Certificado de saida emitido pela cidade, distrito, vila ou aldeia da residéncia
anterior ou o My Number card.
@ Cartao de notificacdo (se tiver o My Number card ndo sera necessario a sua
apresentacao)
@ Zairyu card ou certificado de residente permanente especial

O Mudanca de endereco dentro da cidade (Tenkyo Todoke)

As pessoas que forem mudar para outro local dentro da cidade de Honjo,
deverao fazer a notificacao de mudancga de enderego. Esta devera ser feita, dentro
do prazo de 14 dias, a partir da data de mudanca.
<Documentos necessarios>
@ Zairyu card ou certificado de residente permanente especial
@ My Number card ou cartdo de notificacao

O Notificacao de Saida (Tenshutsu Todoke)

Ao se mudar da cidade de Honjo para outra cidade, distrito, vila ou aldeia, devera
fazer o tramite de saida. Quando terminar esse procedimento sera entregue o
certificado de saida (tenshutsu shoumeisho).

O certificado de saida sera necessario para fazer a notificagdo de entrada no novo

local de residéncia.

<Documentos necessarios>

(@ Zairyu card ou certificado de residente permanente especial

@ My Number card

O Notificacao de mudanca na composicao familiar (Setai Henkou Todoke)
Quando houver alteracao na composicao familiar, fazer a notificagao dentro do
prazo de 14 dias, da data de alteracao.



<Documentos necessarios>
@ Zairyu card ou certificado de residente permanente especial
@ Certidao de casamento, certiddo de nascimento ou documento que comprove
relacao matrimonial e de parentesco.
#0s documentos que estiverem escrito em outro idioma deverao ser raduzidos

para a lingua japonesa.

Juminhvo)

O Atestado de Residéncia podera ser solicitado pela propria pessoa ou por algum
membro da familia.

<Documentos necessarios>

- Zairyu card e outros

4 Outros

O Zairyu card

O requerimento de um novo Zairyu card pode ser feito no Departamento Regional
de Imigracdo de Téquio. Os escritorios regionais sob controle do Departamento
Regional de Imigracao de Tdquio, é o que esta indicado abaixo.
B Departamento Regional de Imigragao de Toquio (Escritorio da filial de Saitama)
T 338-0002 Saitama-ken Saitama-shi Chuo-ku Shimo Ochiai 5-12-1 Saitama dai 2
Homu Sogo Chousha 1 kai & 048-851-9671
B Departamento Regional de Imigragao de Toquio (Escritorio da filial de Takasaki)
T 370-0829 Gunma-ken Takasaki-shi Takamatsu-cho 26-5 Takasaki Homu Sogo
Chousha 1 kai B 027-328-1154

O Certificado de Residente Permanente Especial

Os tramites para fazer um novo certificado de Residente Permanente Especial é
feito na cidade de Honjo. Quando for solicitar um novo certificado sao necessarios
alguns documentos, pedimos que peca informacdes detalhadas ao Shimin-ka da
Prefeitura de Honjo ou ao Departamento Regional de Imigracao de Toquio.



@Recebimento dos certificados nos finais de
semana e feriados

O InformagBes relacionadas ao certificado de registro de carimbo
(Inkan-Toroku-Syomei-syo), atestado de residénda
Prefeitura de Honjo: Shimin-ka 8 0495-25-1113
Kodama Sougo Shisyo: Shimin fukushi-ka 8 0495-72-1333
O Informacdes relacionadas ao certificado de impostos
Prefeitura de Honjo: Kazei-ka 8 0495-25-1122
Kodama Sougo Shisyo: Shimin Fukushi-ka 8 0495-72-1333

As pessoas que nido puderem ir a prefeitura durante a semana, por motivo de
trabalho e outros, podem receber a copia do atestado de residéncia, certificado de
carimbo e certificado de imposto nos finais de semana e feriados.

Os interessados devem fazer a reserva por telefone.

[] Mbdo de fazer a reserva
Faca a reserva antecipadamente por telefone, com o responsavel do setor de
segunda a sexta-feira, antes do dia desejado.
Quando fizer a reserva por telefone, pedimos que nos informe sobre os itens de D
a @ abaixo relacionado.
D Nome, endereco, data de nascimento e niimero de telefone.
@ Nimero e tipo de certificado (cépia do atestado de residéncia, nimero do
registro do certificado de carimbo, tipo de certificado de imposto)
@ Data e horério

As pessoas que quiserem receber os certificados na Prefeitura de Honjo devem
telefonar ao Shimin-ka e, aquelas que desejarem receber os certificados no Kodama
Sougo Shicho, devem ligar ao Shimin Fukushi-ka.

[] Horario de entrega
Sabados, domingos e feriados das 8h30 as 17h15 (exceto das 12h as 13h)



[] ILocais de entrega
@ Prefeitura de Honjo: finais de semana/feriados e horario noturno no balcdo de
recepcao.

@ Kodama Sougo Shicho: finais de semana e feriados no balcéo de recepcio.
% Abencao
* Pedimos que faca a reserva por telefone nos dias tuteis durante o horario
comercial (das 8h30 as 17h15).



@Nuamero Individual (My Number)

InformagOes
Prefeitura de Honjo: Shimin-ka 8 0495-25-1113
Kodama Sougo Shisyo: Shimin fukushi-ka 8 0495-72-1333

O My Number;, é um sistema de nimero de identificacao individual, que comecou a
vigorar no Japao, a partir do més de outubro de 2015. O Niimero Individual de 12

digitos foi entregue a todos os moradores do pais, incluindo os estrangeiros

Este Nliimero Individual é importante, pois serda necessario para efetuar os tramites

relativos aos impostos, seguro social, no trabalho, bancos, correios, prefeituras,
etc.

[J Cartdo de Notificacdo (tsuuchi card)
No Cartio de Notificagio (tsuuchi card) consta o nome, endereco, data de
nascimento, sexo, Nimero Individual (My Number), etc.
Quando houver a alteracao de nome e endereco, pedimos que faca os tramites de
alteracdo na prefeitura.
Documento necessarios
@D Cartao de Notificacdo
@ 1 documento de identificacdo com foto ou 2 documentos de identificacdo sem

foto.

Nao perca e nao jogue este cartdo pois este é um documento muito
Importante.

[J Cartdo Nimero Individual (IMy Number)

O cartao My Numbery; é feito de plastico com um chip IC, onde consta o nome,
endereco, data de nascimento, sexo, Nimero Individual (My Number) e foto da
pessoa. Este pode ser usado como um documento que comprova a identidade da
pessoa.
Quando houver a alteracdo de nome e endereco, pedimos que faca os tramites
de alteracao na prefeitura.

» Como fazer a solicitagdo do cartao
Pode se fazer a solictacdo pelo correio ou on-lne através do computador ou
smartphone.



+ Como receber o cartao

Apos a solicitacao, chegara em sua casa, uma notificacao da prefeitura.

A propria pessoa devera vir receber o cartdo no local de entrega escrito na
notificacao.

O cartao My Number nao é emitido pela prefeitura, por esta razao nao é possivel
recebé-lo no dia em que é feito a sua solcitacao.

Informe-se no Shimin-ka ou Shimin Fukushi-ka sobre as taxas e documentos

necessarios para retira-lo.
X Atencao
O My Number, é um niimero importante, pois comprova a sua identidade.

Nao ensine o seu My Number a outras pessoas a fim de evitar o seu uso indevido.

Prefeitura de Honjo: Shimin-ka — setor responsavel do My Number
© 0495-25-1246 Funcionamento nos dias uteis: das 8h30 as 17h15



@Impostos e Pagamento de Impostos

O Assuntos relacionados a impostos e tributacdo
Informagbes
Prefeitura de Honjo: Kazei-ka & 0495-25-1122
Kodama Sougo Shicho: Shimin fukushi-ka & 0495-72-1333
O Consultas relacionadas a pagamentos e pagamentos de impostos
Informagbes
Prefeitura de Honjo: Shuno-ka & 0495-25-1120

1 Vida e Impostos

Os estrangeiros que moram no Japao, tem o direito de usufruir dos mesmos

servicos publicos que os japoneses. Por esta razao, se possuirem carro, terreno,
etc. precisam pagar os impostos com o saldrio que recebem (imposto residencial *
Imposto da provincia, imposto de imoveis + imposto de urbanizacio, imposto de
veiculos leves).
Utlizando o Kokumin Kenko Hoken (Seguro Nacional de Sadde),em caso de
doenca, lesGes, etc., vocé e sua familia pagam uma porcentagem do valor da
consulta ao hospital. Fste sistema funciona com o dinheiro arrecadado dos seus
1mpostos.

Quando chegar em sua casa a carta de notificacao do imposto, verifique a data de
vencimento e faca sem falta o pagamento. Em caso de duvida, consulte
Imediatamente a prefeitura.

Serao tomadas medidas compulsérias para as pessoas que nao fizeram o

pagamento dos impostos e nao consultarem sobre a quitagao da divida.



2 Tipos de impostos da prefeitura e locais de pagamento

B Tipos de impostos

@ Imposto residencial * Imposto da provincia ... imposto cobrado das pessoas que
tenham algum rendimento: assalariados e autbnomos.

@ Imposto de iméveis * Imposto de urbanismo... imposto cobrado das pessoas
que possuem casa, terreno, etc. na cidade de Honjo.

@ Imposto sobre veiculos leves ... imposto cobrado das pessoas que possuem

carro de 660cc, motocicleta, etc.

M Iocal de pagamento dos impostos
Bancos, Shinyou Ginko, Shinyou Kumiai, Rodo Ginko, Nougyo Kyoudo Kumiai,
Yuucho Ginkou, correios e lojas de convenmiéncia da cidade.
Prefeitura de Honjo.... Shunou-ka 1° andar
Kodama Sougo Shicho: Shimin Fukushi-ka dentro do Aspia Kodama

2 oon o




®Kokumin Kenko Hoken (Seguro Nacional de Satde)

Informagbes
Prefeitura de Honjo: Hoken-ka & 0495-25-1116
Kodama Sougo Shicho: Shimin fukushi-ka & 0495-72-1333

A. Seguro de Satde e Previdéncia Social(Shakai Hoken)... seguro das pessoas que

trabalham em empresas, etc. e seus dependentes.

B. Seguro Nacional de Satide(Kokumin Kenko Hoken)...seguro administrado pelas
cidades, vilas e aldeias.(O kokumin Kenko Hoken é o seguro para as pessoas que
nao estao nscritas no Shakai Hoken e com o qual podem fazer consultas em
hospitais pagando uma percentagem do valor das despesas médicas.)

X Se vocé nao estiver inscrito em um dos seguros A ou B, tera que pagar o valor

mtegral das despesas médicas.

Os estrangeiros, que estao registrados e morando por mais de 3 meses na cidade
de Honjo, deverao se mmscrever no Kokumin Kenko Hoken.

As pessoas que vierem, de outra cidade (tennyw) ou pais (nyukoku), para morar
em Honjo e aquelas que se desligaram do Shakai hoken, deverdo no prazo de 14
dias fazer os trAmites necessérios (é obrigatério a apresentacdo de um certificado
de desligamento do shakai hoken emitido pela empresa onde trabalhava).

As pessoas que se mudarem para outra cidade (tenshutsu) ou regressarem para
seu pais (shukoku) e aquelas que entraram no Shakai Hoken nio poderfio usar mais
o Kokumin Kenko Hoken. O cartao de seguro invalidado devera ser

necessariamente devolvido a prefeitura.



4 Imposto do Kokumin Kenko Hoken

As pessoas que entraram no Kokumin Kenko Hoken devem pagar o imposto que
recai sobre ele.

¢ Mesmo que o chefe da famiha nio esteja inscrito no Kokumin Kenko Hoken,

mas houver membros da familia que facam parte do mesmo, o valor do
1mposto sera cobrado do chefe da famiha.

O valor do imposto do seguro é estipulado tendo como base a renda do titular
obtida no ano anterior; valor do imposto dos iméveis e da quantidade de pessoas da
familia que Ingressaram no seguro.

Se nao houver o pagamento do imposto do seguro, ndo se podera usufruir dos
beneficios do Kokumin Kenko Hoken.

Vejam o "+ Impostos e Pagamentos de Impostos” para saber as formas de quitar
o 1mposto do Kokumin Kenko Hoken

5 Beneficios do Kokumin Kenko Hoken

D Ajuda para fazer o Check up (Ningen Dokw)

As pessoas com mais de 35 anos de idade, inscritas ha mais de 6 meses no
Kokumin Kenko Hoken, que tenham quitado todas as parcelas do imposto do
seguro de saude, estdo enquadradas para receber uma ajuda para cobrr parte
das despesas dos exames do check-up.

2 Sistema de Assisténcia a Maternidade

A Assisténcia a Maternidade é paga as pessoas que deram a luz e que so
seguradas do Kokumin Kenko Hoken.

% As pessoas que receberam o auxiio do Shakai Hoken nio sdo alvo desta
assisténcia.
@ Sistema de Auxilio as Despesas de Funeral

Em caso de falecimento do segurado do Kokumin Kenko Hoken, o auxilio sera

fornecido a pessoa que pagou as despesas do funeral.

Se as despesas de funeral forem pagas pelo Shakai Hoken este sistema de auxilio

nao podera ser utilizado.



6 Projeto Challenge Point (Hanipon Challenge)

Hanipon Challenge é um projeto elaborado para que os cidadaos possam levar
uma vida saudavel participando de cursos e outios que tenham a finalidade de
melhorar a propra saude.

As pessoas que participarem das atividades que se enquadram nos objetivos do
Hanipon Challenge como: exame de saude, exame de cancer, curso sobre saude,
etc., ganham cartoes denominado challenge pomnt e ao acumularem um

determimado mimero de pontos podem troca-lo por uma mercadoria.

7 Quando as despesas médicas forem elevadas

Se no periodo de 1 més, o segurado pagar ao mesmo hospital, uma quantia que
exceda o valor limite estabelecido como despesa prépria (de acordo com a renda
anual), o excedente pago serd devolvido como despesas médicas elevadas
(kougaku ryouyou hi). Serd enviado uma carta de notificacio para as pessoas que
poderao solicitar o reembolso de despesas médicas elevadas. A carta sera enviada
até o final do 3° més apds o més da consulta no hospital.

Em caso de internacdo e atendimento médico hospitalar de valores elevados
podera ser solicitado o documento “gaku tekiyo nintei sho”, informe-se a este
respeito no Hoken-ka.



©®Pensao Nacional (Kokumin Nenkin)

InformagOes
Prefeitura de Honjo: Shimin-ka & 0495-25-1114
Kodama Sougo Shicho: Shimin fukushi-ka & 0495-72-1333

Pensdo Nacional (Kokumin Nenkin)

A Pensao Nacional publica faz parte do Sistema de Seguro Social e foi implantada
para que as pessoas possam receber uma renda para a sua sobrevivéncia em caso
de envelhecimento, deficiéncia fisica, falecimento do segurado e outros.

As pessoas que tenham feito o registro de residéncia na cidade onde vivem, que
estejam na faixa etaria acima de 20 anos até 60 anos incompletos, devem
mgressar na Pensao Nacional e pagar o seguro de saude. Ao fazer o registro de
residente, nao se esqueca de fazer os tramites para ingressar na Pensao Nacional
no balcio de mesmo nome (para fazer os tramites é necessario a apresentacio do
passaporte).

As pessoas que estejam pagando ou que tenham pago alguma vez a Pensao
Nacional, ao regressar ao seu pais de origem, podem receber a aposentadoria ou o
pagamento parcial de desligamento (dattai ichiji kin), devolucio proporcional em
um Unico pagamento. Pedimos que verifiquem no balcao de Pensao Nacional
(Shimin-ka) da prefeitura em que tenha o registro de residente.

X As pessoas que tenham ingressado no Seguro Social (Shakai Hoken) nio
precisam fazer os trAmites para ingressar na Pensdo Nacional (Kokumin Nenkin).



@Seguro de Assisténcia Social e Cuidados
Especiais(Kaigo hoken)

Local de contato
Prefeitura de Honjo: Setor de seguro de amparo aos idosos
(Kaigo hoken-ka) & 0495-25-1719
Sub-distrito de Kodama: Setor Previdéncia Social
(Shimim fukushi-ka) & 0495-72-1333

Essa assisténcia é para auxihar no cotidiano das pessoas fisicamente incapacitadas
com o passar do tempo.

O Seguro de assisténcia social e cuidados especiais, é um sistema de
apoilo social, para apoiar a familia que cuida do idoso.

Como é um servico integrado a comunidade, poderemos viver tranquilos, na
chegada da velhice.

E um sistema de ajuda mutua, onde as pessoas acima de 40 anos, sdo inscritas

nesse seguro.

Sera oferecido esse servigo, para quem for classificado que necessita

dessa assisténcia. No caso de obter essa autorizacdo, podera usufruir dos servigos
de assisténcia (Kaigo Hoken).

(D As pessoas acima de 65 anos, que estiverem fisicamente incapacitadas e

estiverem com dificuldades no cotidiano, poderao fazer o pedido para usufruir

dos servicos de cuidados especiais aos 1dosos.

@ As pessoas com idade entre 40 a 64 anos, poderd usufruir dos servicos de
cuidados especiais, obtendo a autorizacao do direito de receber o auxilo de
assisténcia (Kaigo Hoken), se estiver com uma doenca dentre os 16 tipos
especificados.



3 Seguro de Assisténcia Social e Cuidados Especiais aos Estrangeiros

O estrangeiro residente e cadastrado na cidade de Honjo, cujo status de
permanéncia for superior a 3 meses, tera que filiar-se ao seguro nacional de satude
e assisténcia social e cuidados especiais (Kaigo Hoken).

Ainda, mesmo que o status de permanéncia seja inferior a 3 meses, apds a
entrada na cidade de Honjo, ou estiver previsto que ultrapassara 3 meses de
residencia, tera que fihar-se ao seguro nacional de satde e assisténcia social e
cuidados especiais (Kaigo Hoken).

Para a pessoa que recebeu a carteira de saude, no caso de mudanca de

residéncia ou do nome, favor trazer a carteira de satide no balcdo do seguro para
atualizacao.



®Consulta da satde infantil, vacina preventiva
e exame médico para adultos.

Local de contato
Honjo-shi Hoken-Center & 0495-24-2003

B Ao confirmar a gravidez, solicite a emissdo da caderneta de saude
materno-infantil (Boshi Kenkou Techo).
Local para solcitar
» Prefeitura de Honjo: Shimin-ka (1° andar)
» Honjo-shi Hoken Center (Kenkou Suishin-ka)
+ Kodama Sougou Shisho: Shimin Fukushi-ka

B Cracao do bebé saudavel
O Favor consultar se tiver alguma preocupacido na criacdo do bebé e etc.
Enfermeiros e nutricionistas estardo a disposicdo para responderem as
consultas.
O FEavor fazer o exame de satde infantil e a vacinacao preventiva.
+ Exame satde infantil, consulta sobre a saude
(D Exame médico: crianca de 3 a 4 meses, crianca de 1 ano e 6 meses, crianca de
3 anos.
@ Consulta sobre a satde: crianca de 9 a 10 meses e também crianca de 2 anos.
2% Sobre o conteudo do exame médico e consulta sobre a saude, sera
enviado na sua residéncia com antecedéncia de mais ou menos 1 més.
» Vacinacéo preventiva (vacinacao feita em hospitais e clinicas)
#¢ Quando o funcionario da prefeitura for a sua residéncia para ver o estado do
bebé, entregara o formulario para que seja feita a vacinagao. Ieve esse

formulario para o hospital ou clinica e faca a vacinacido preventiva.



2 Satde do adulto

B Favor fazer o exame de saude para adultos e a consulta sobre a saude.
Dependendo do tipo do exame médico, a consulta sera feita com diferentes
médicos.

Mhaiores detalhes: favor verificar o informativo da cidade ou o site da cidade de
Honjo.

* Tipos de exame médico
Exame do cancer do pulmao + Exame de tuberculose < Exame do risco de
cancer no estomago * Exame radiologico do térax - estomago « Exame de cancer
no intestino grosso * Exame de cancer do utero * mama * Exame de cancer da
prostata + Exame de deteccao de doencas periodontais, etc.

Qualquer um desses exames médicos, poderao ser feitos dentro do periodo de

abril a margo.



@Modo de jogar o lixo

Local de contato
Ny Prefeitura de Honjo: Kankyou suishin-ka & 0495-25-1172
D=8 Kodama Sougou Shisho: Kankyou sangyou-ka & 0495-72-1334

Separar do lixo doméstico, o lixo ncineravel, lixo nao incineravel e o lixo nocivo,
levando na parte da manha no dia e hordrio determinado pelo bairro (8 horas e 30
minutos nos bairros de Honjo, 8 horas nos bairros de Kodama) no local determinado
para jogar o lixo = local de coleta do lixo.

(Colocar o lixo incineravel e lixo nao incineravel no saco de lixo determinado pela
cidade de Honjo.
2¢O saco de lixo autorizado, se encontra a venda nos supermercados,

convenience store, etc.
Favor confirmar o dia de coleta do Iixo, no home page da cidade de
Honjo “katei gomi shuushu bi (dia de coleta do lixo residencial)”.

Favor colocar no saco de Iixo determinado e deixar no local de coleta.
- Iixo de restos de comida, derivado de plastico (recipientes. vasilhames, CD de
musica, vasilhames de shampo, etc.), produtos de couro (bolsa. sapato, etc.)
X Antes de jogay, favor escorrer o liquido, do lixo de cozinha.
X Galhos de arvore e outros, com menos de 25 cm de grossura, favor cortar no

comprimento que caiba dentro do saco de lixo e jogar

Favor colocar no saco de Iixo determinado e deixar no local de coleta.
- Mhaterial de metal (panela, chaleira, frigideira, etc.) , loucas, material cortante
(tesoura, laminas de barbear; etc.) , espelho, lampadas (coisa que nio contenha
merctrio) etc.
>¢ Como é perigoso a ponta cortante estar exposta, favor embrulhar bem no
papel o material cortante.



3 Lixo nocivo

Como nfo tem um saco determinado para o lixo nocivo (luminAria, lAmpada,
termémetro, aparelho de medicdo de pressdo, etc.) favor colocar na caixa ou no saco
que comprou, etc. e colocar no local de coleta.

* Favor embrulhar bem no papel a lumnara, o termémetro, etc., pois é perigoso
Quebrar

4 lLixo reciclavel

Favor colocar separando, os materiais reciclaveis, Garrafa plastica, latas (lata
vazia de bebida, lata de spray, lata de doces, etc.) garrafa de vidio (cerveja.
temperos, geléia, etc.) nas caixas deixadas no local de coleta.

X Antes de levar no local, favor enxaguar a garrafa pet, lata vazia, vidro, etc.

X Como é perigoso e pode acontecer de a lata de spray explodi; favor furax
deixar o gas sair e apds levar no local de coleta.

X Como a lata enferryada, vidro quebrado, lata e vidro muito sujo, nao séo

reciclaveis, favor colocar no saco de lixo determunado e levar no dia do hixo nao

mcineravel.
X A coleta do lixo reciclavel, é feita também, na prefeitura, centro comunitario,
etc.

5 Derivados de papel, tecido, metal

No dia, deixar esses maternais: Jornal, papelao, vasilhame de leite, revista,
vestimenta, lata de bebida (aluminio . aco) no local, para ser levado pelos
responsaveis pela coleta da escola ou da associacao da crianca do bairro e etc.

X Favor levar no recolhimento em grupo e colaborar em prol das atividades do

bairro da escola, associacao da crianca e etc.

X Favor separar por tipos, amarrar com barbante ou colocar em sacos, o jornal,

papelao, etc.



6 Lixo de grande porte

O que nao entrar no saco de lixo determimado, nao podera ser levado no local de
coleta (mdveis, cama, acochoado/colchdo, bicicleta, aquecedor, estante, etc.).
Favor levar no Koyamagawa Clean Center

* No caso de levar pessoalmente, até 100 kilos, ndo precisa de pagar
(se ultrapassar de 100 kilos, a cada 10 kilos tera que pagar 40 ienes)
No caso de nao poder levar pessoalmente, favor pedir para a prefeitura ou
empresa particular para fazer a coleta. (é necessario pagar )

»¢ Arelacdo dos coletadores autorizados, estdo no home page da cidade.

7 Material elétrico de pequeno porte

Podera levar esses materiais (aparelho de telefone, celulay cAmera, computadox
aparelho de game, secador de cabelo, aparelho DVD, radio, etc.)
na caixa de coleta que esta na Prefeitura da Cidade e no Kodama Sougou Shisho
ou entrar em contato com a transportadora coletadora Japan Linet Itda, desde que
consiga colocar dentro da caixa (tamanho 30 cm X 15 cm).
% A transportadora coletadora, ndo cobrard o valor da caixa (1.500 ienes) se o
computador contiver a parte principal.

8 Lixo que nao podera levar para o local de coleta

+ Indicamos abaixo, o modo de como desfazer dos eletronicos reciclaveis
doméstico como geladeira, congelador maquina de lavar secadora, televisao
(tela de cristal liquido . incluindo o plasma), arcondicionado, etc.

D Pedir para a loja de eletrodoméstico. Terd que pagar o valor do frete para

reciclagem.

@ Pedir para a empresa recolhedora autorizada. Favor confirmar a relacdo, que

esta na home page da cidade.

3 Ievar pessoalmente no local de coleta determinado. Favor comprar no correio

ou no banco Yutyo, o vale etiqueta de reciclagem e levar no local de coleta.

@ Pedir para a prefeitura. Sera cobrado o frete. Favor perguntar com

antecedéncia na prefeitura.



+ Extintores de incéndio, ciindros de gas, pneus, blocos de concreto, produtos
quimicos, etc. estdo fora dos itens de @ a @, pedir para a loja ou para a
empresa coletadora.

% Atencio
O Iocal de coleta, é administrado pelos moradores do bairro, que usam este
local. Para nao cnar transtornos aos vizinhos, respeitar as regras e conservar o
local limpo.

Quando ndo souber, favor perguntar para a pessoa que mora mais proxima ou

na prefeitura.



J0Consumo de agua

Local de contato
Setor de abastecdmento de &gua Suido-Ka (prédio abastecimento
de agua/Suido-chousya) £0495-22-2151

Quando for iniciar o consumo de agua, favor entrar em contato o mais rapido
possivel, com o setor de abastecimento de agua (suido-ka), dando o nome da
pessoa que consumird, endereco, data de micio do consumo.

% Favor entrar em contato durante a semana, pois nido ha expediente aos

sabados, domingos e feriados.

A cobranga do consumo de agua, é feita de 1 vez a cada 2 meses.
O pagamento podera ser feito nas instituicoes financeiras, correio, loja de
conveniéncia, setor de abastecimento de agua, setor de esgoto, guiché de tarifa
do departamentoo de agua (Kodama Sougo- shisyo) que estdo escritas no
comprovante de cobranca.

Ainda, podera pagar também através de débito automatico. Nesse caso, favor ir

ao banco para fazer os procedimentos necessarios.

Favor entrar em contato de antemao por telefone e etc.

2 Favor falar o nome da pessoa que esta consumindo, endereco, dia da suspenséo

e 0 numero do consumidor:



% Atencao
N&o podera consumir a agua, nos seguintes casos.

(D Quando ndo houver o pedido de inicio de consumo de agua no setor de

abastecimento de agua.

@ Quando consumir a 4gua e nio pagar a conta.

% Perguntas e respostas cotidianas
Pergunta: Nao estd saindo agua.
Resposta: Fez o pedido no setor de abastecimento de agua para iciar o
consumo? Apds ligar no setor de abastecimento de agua, abrr a torneira do

relogio de metragem que esta dentro da caixa.

Pergunta: Comparando com o mes anterio;, houve um aumento no valor da conta
de agua.

Resposta: Favor fechar todas as torneiras e verificar se o ponteiro da metragem
esta girando. No caso de fechar todas as torneiras e, o ponteiro de

metragem continuar girando um pouco, pode ocorrer de estar tendo

vazamento.

E ainda, se nao estiver entendendo ou estiver com algum problema, favor

consultar o setor de abastecimento de agua.



(DConsultas aos cidaddes que estéio com problemas

Local de contato
Prefeitura de Honjo: Setor administrativo (Shimin-ka) & 0495-25-1113
% No caso de estar com algum problema, € necessario fazer a reserva para se
consultar. Se houver muitas reservas no més, podera ocorrer de ficar para o
préximo més.
Local de contato do @
Prefeitura de Honjo: Setor de promogao de atividades para os habitantes
(Shimim Katsudo Suishin-ka) & 0495-25-1118

Na prefeitura, tem um local onde o cidaddo pode se consultar nos dias
determiado do més, quando estiver com algum problema.

A consulta é gratuita, pode consultar tranquilo, pois sera respeitado o
sigilo sobre o que consultou. Tem consultas que necessitam de fazer

reserva, favor entrar em contato para maiores detalhes.

>¢ Favor vir acompanhado de uma pessoa que consiga fazer a tradugio, pois ndo

podemos atender somente na sua lingua patria.

@ Administrativo [dia de consulta... 3*. quinta-feira do més] 3 1
@ dJuridicaldia de consulta...[1*. e 4*. quarta-feira do més] % 2
® Iméveis[dia de consulta...[2*. quarta- feira do més]
@ Aposentadoria* Trabalho [dia de consulta...2*. quinta-feira do més par]
® Imposto[dia de consulta...[2?. terca-feira do més]
® Direitos Humanos[dia de consulta...[2?. terca-feira do més (% 1)
4% . terca-feira do més] % 3

<Iocal e horario de consulta>

*Das 13 hs. as 16 hs.

*Numero de pessoas: 6

+1° andar da prefeitura de Honjo, sala de consulta ao cidadao
(1 1°andar do Kodama Sougo Shisyo sala de reunifio 3)



(Local de contato)
‘@ a ®...Prefeitura de Honjo Setor administrativo (Shimin-ka)
& 0495-25-1113 (1112, 1110)
+®...Prefeitura de Honjo Setor de promocao de atividades para o cidaddo (Shimin
katsudo suishin-ka) S 0495-25-1118
Atencao: Podera ocorrer de haver alteracao do dia da consulta.

X1 Consulta administrativa...consulta sobre servico administrativo

gratuito, tramites, inscricao, etc.

X2 Consulta juridica... Consulta sobre preocupacéo matrimomnial,
divorcio, empréstimo de dinheiro, acidente de transito, problema
trabalhista, etc.

%3 Consulta sobre direitos humanos...consulta sobre a violagao dos
direitos humanos no cotidiano (discriminacio, preconceito, bullying
(maus tratos), palavras obcenas, dtvida sobre sua identidade
sexual . humilhacdo sexual).

Nao necessita de fazer reserva.

2 Balcao de consulta

Centro de consulta geral de Saitama para residentes estrangeiros
(Saitama-ken Urawa Godochosha 3° andar: Associacio de Intercambio
Internacional da provincia de Saitama).

Quando estiver em dificuldade por nao saber o japonés no balcao da
prefeitura, estaremos fazendo a traducao através de telefone.
m Numero do Telefone: 048-833-3296
m Horario de atendimento: De segunda a sexta-feira (das 9 hs. as 16 hs.)
m Atendimento nos idiomas inglés, chinés, espanhol, portugués,

coreano, tagalo, tailandés e viethamita.

mURL http:/www.sial.jp/foreign/ advice



Ministério da justica departamento de defesa dos direitos humanos
Temos um balcao de consulta para atendimento através de telefone para
pessoas que nao falam o japonés.

m Numero de telefone: 0570-090911

m Horario de atendimento: Nos dias de semana (excluindo feriado de final de ano)

das 9 hs. as 17 hs
m Atendimento nos idiomas: Inglés, Chinés, coreano, tagalo, portugués e

viethamita.
X A consulta também pode ser feita para consultar sobre preocupacoes no

consumo, educacao infantil, educacao, cuidados ao idoso, consulta

feminina . Violéncia doméstica.
Se tiver algo que esteja afligindo e quiser se consultay, favor ver a home page ou

o informativo da cidade. Podera verificar as informacoes sobre o local, dia e local

de contato.



@Associacdo de Intercambio Internacional de Honjo

Local de contato

Prefeitura de Honjo: Setor de promocao de atividades para os habitantes
(Shimim Katsudo Suishin-ka)  &0495-25-1158

A atividade da associacao de intercambio internacional, é voltada para
aprofundar os lacos de amizade, dos moradores japoneses e estrangeiros que
residem em Honjo.

Realiza eventos com a participacao de todos em excursdao de Onibus, aula de
culinaria, festa de natal, churrasco, etc. Ainda, ha classes de aula de lingua
estrangeira (inglés,portugues,espanhol, chinés, coreano)

Em alguns eventos, os associados participam gratuitamente.

Associem sem falta, pois poderao aumentar o circulo de amizade.

A anuidade da Associacao de Intercambio Internacional é cobrada uma vez
durante o ano (periodo de abril até marco) .

Se alguém da familia for associado, a anuidade do segundo associado, ficara mais
barato.

% Pagando a anuidade, ficara sécio até 31 de marco do préximo ano.

% Se ficar sdcio da associacdo, sera enviado carta ou @.mail dos avisos dos
eventos e etc.

O Associado através de carta 2.000 Ienes
O Associado através de @.mail  1.500 Ienes

O Associado estudante 1.000 Ienes (acima do ginasio)
O Associado familiar 1.000 Ienes
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As pessoas que querem estudar o japonés, pessoas que querem melhorar a
conversacao da lingua japonesa e etc., venham estudar conosco todas as
quartas-feiras, aprofundando os lagcos de amizade com pessoas de varios paises.

O custo é gratuito.

Local : Hanipon Plaza (Honjo Shi Ginza 1-1-1)

Dia/Hora : Todas as quartas-feiras das 19 hs. as 20:30 hs.

O que trazer : Caderno, caneta, lapis, lapiseira, borracha, etc.

X A pessoa que tem interesse em participar, favor entrar em contato ligando para
0 escritorio da associacao.
Escritorio da Associacdao de Intercambio Internacional (no interior da
prefeitura) & 0495-25-1158



