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「　
　
　
神
、
知
的
、
身
体
障

　
　
　
害
者
が
普
通
に
暮
ら

せ
る
街
づ
く
り
を
し
て
く
だ

さ
い
。
変
な
目
で
み
ら
れ
る

の
は
嫌
で
す
。
堂
々
と
生
き

て
い
き
た
い
。
そ
れ
が
自
分

の
意
見
で
す
。」

　
こ
れ
は
平
成
23
年
９
月
に

行
わ
れ
た
障
害
者
ア
ン
ケ
ー

ト
の
自
由
記
載
欄
に
書
か
れ

た
意
見
の
一
部
で
す
。
こ
の

よ
う
に
、
障
害
の
あ
る
人
が
、

暮
ら
し
に
く
さ
「
社
会
的
障

壁
」
を
感
じ
て
い
ま
す
。

　

平
成
27
年
４
月
１
日
現

在
、
本
庄
市
に
は
障
害
者

手
帳
を
持
っ
て
い
る
人
が

３
、７
３
０
人
い
ま
す
。
こ

れ
は
約
21
人
に
１
人
が
障
害

を
抱
え
て
暮
ら
し
て
い
る
こ

と
に
な
り
ま
す
。

　
こ
の
度
施
行
さ
れ
た
障
害

者
差
別
解
消
法
が
、「
障
害

が
あ
る
か
ら
…
」「
障
害
が

あ
る
せ
い
で
…
」
と
感
じ
る

「
壁
」
を
超
え
、
社
会
を
変

え
て
い
く
ひ
と
つ
の
き
っ
か

け
と
な
る
こ
と
が
期
待
さ
れ

て
い
ま
す
。

障
害
者
差
別
解
消
法
（
４
月
１
日
施
行
）

　
「
障
害
を
理
由
と
す
る
差
別
の
解
消
の
推
進
に
関
す
る
法
律
（
障
害
者
差
別
解
消

法
）」
は
、
障
害
を
理
由
と
す
る
差
別
を
な
く
し
、
全
て
の
人
が
障
害
の
あ
る
な
し

に
関
わ
ら
ず
、
お
互
い
の
人
格
と
個
性
を
尊
重
し
合
い
な
が
ら
共
生
す
る
社
会
を
実

現
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
制
定
さ
れ
、
４
月
１
日
か
ら
施
行
に
な
り
ま
し
た
。

　
こ
の
法
律
で
は
、
障
害
を
理
由
と
し
た
「
不
当
な
差
別
的
取
扱
い
」
が
禁
止
さ
れ
、

障
害
が
あ
る
人
へ
の
「
合
理
的
配
慮
」
を
行
う
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
「
日
々
感
じ
て
い
ま
す
よ
」。
社
会
的
障

壁
は
ど
の
よ
う
な
と
き
に
感
じ
ま
す
か
と

い
う
質
問
に
、
種
村
さ
ん
は
即
答
し
ま
し

た
。

　
種
村
さ
ん
は
、
３
歳
の
と
き
に
小
児
麻

痺
に
か
か
り
、
そ
の
と
き
か
ら
右
下
肢
に

障
害
を
抱
え
て
い
ま
す
。
小
学
校
低
学
年

ま
で
は
、
障
害
を
意
識
す
る
こ
と
は
な

か
っ
た
も
の
の
、
高
学
年
に
な
り
、
埋
め

ら
れ
な
い
身
体
能
力
の
差
が
自
身
を
障
害

者
で
あ
る
こ
と
を
実
感
さ
せ
た
と
言
い
ま

す
。

　
現
在
は
、
父
と
母
と
３
人
で
始
め
た
ス

テ
ン
レ
ス
加
工
会
社
を
引
き
継
ぎ
、
社
長

と
し
て
会
社
を
運
営
す
る
傍
ら
、
「
こ
こ

ま
で
支
え
て
く
れ
た
父
や
母
を
は
じ
め
、

多
く
の
人
へ
恩
返
し
し
た
い
」
と
、
埼
玉

県
身
体
障
害
者
福
祉
協
会
の
会
長
と
し
て
、

身
体
障
害
者
の
先
頭
に
立
ち
、
行
政
や
国

に
要
望
し
た
り
、
交
流
や
講
演
を
し
た
り

と
多
忙
な
日
々
を
過
ご
し
て
い
ま
す
。

　

｢

段
差
な
ど
で
車
い
す
が
入
れ
な
い
店

が
あ
る
と
障
害
者
お
断
り
と
書
い
て
あ
る

の
と
同
じ
に
感
じ
て
し
ま
う
」
と
旅
行
が

趣
味
の
種
村
さ
ん
に
と
っ
て
、
ま
だ
ま
だ

壁
は
多
い
。
障
害
者
差
別
解
消
法
は
、
そ

う
い
っ
た
社
会
の
壁
を
越
え
て
い
く
た
め

の
き
っ
か
け
。
「
こ
の
法
律
を
多
く
の
人

が
知
る
こ
と
で
、
障
害
者
だ
け
で
な
く
、

よ
り
多
く
の
人
の
た
め
の
法
律
に
な
っ
て

い
く
」
と
い
う
種
村
さ
ん
。
障
害
へ
の
理

解
や
イ
ン
フ
ラ
面
な
ど
、
ま
だ
ま
だ
多
く

あ
る
社
会
的
な
壁
。
こ
の
法
律
の
施
行
に

よ
り
、
障
害
者
が
勇
気
を
出
し
て
踏
み
出

せ
る
、
健
常
者
が
そ
っ
と
配
慮
の
手
を
差

し
伸
べ
ら
れ
る
、
そ
し
て
、
誰
も
が
暮
ら

し
や
す
さ
を
感
じ
ら
れ
る
街
へ
と
変
わ
っ

て
い
く
こ
と
が
期
待
さ
れ
ま
す
。

　

｢

本
当
の
意
味
で
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
は
、

障
害
者
と
健
常
者
が
、
同
じ
時
間
、
同
じ

経
験
を
共
有
し
な
け
れ
ば
生
ま
れ
な
い
。

今
は
、
共
有
す
る
場
が
限
定
さ
れ
て
い
る
。

障
害
者
と
健
常
者
が
、
お
し
ゃ
れ
な
喫
茶

店
で
お
茶
を
飲
む
。
居
酒
屋
で
肩
を
並
べ

て
酒
を
飲
む
。
そ
う
し
た
と
き
に
、
ど
こ

の
お
店
で
も
気
兼
ね
な
く
、
ふ
ら
っ
と
立

ち
寄
れ
る
。
共
有
す
る
場
の
選
択
肢
を
狭

め
な
い
そ
ん
な
世
の
中
に
な
っ
て
ほ
し

い
。
」
と
種
村
さ
ん
は
力
強
く
言
い
ま
し

た
。

★障害福祉課☎�１１２５・蕭�１９６３

不当な差別的取扱いとは

　障害を理由として、正当な理由なく、入店やサービスの提供を拒否し
たり、制限したり、条件を付けたりするような行為
具体例　受付の対応を拒否する　
　　　　本人を無視して介助者や支援者、付き添いの人だけに話しかける　など

合理的配慮とは

　障害のある人から、社会の中にあるバリア「社会的障壁」を取り除く
ために何らかの対応を必要としているとの意思が伝えられたときに、負
担が重すぎない範囲で対応すること
具体例　視覚障害のある人には読み上げによる説明を行う
　　　　聴覚障害のある人には筆談など音声とは別の方法で伝える　など

合理的配慮サーチ 検索 障害の種別や生活の場面から事例を
探すことができます

不当な差別的取扱い 障害者への合理的配慮

国の行政機関・地方公共団体等 禁止 法的義務

民間事業者（※） 禁止 努力義務

※民間事業者には個人事業者やＮＰＯ等の非営利事業者も含みます。

本庄市の取組み

・相談窓口の設置
・関係機関のネットワーク作り
・コミュニケーション支援用タブレットの窓口設置
・啓発事業の実施
・道路のバリアフリー化　など

▼コミュニケーション支援用タ
ブレットにより、筆談や分かり
やすいイラストでコミュニケー
ションが円滑になります。

▼本庄駅入口交差点から国道
17号までの道路をバリアフ
リー化しています。歩道が広
がり、段差がなくなります。

市内で活躍するボランティア団体
広報の音声化や点字化する団体や、聴覚障害者福祉に
かかわる団体など、障害者がより暮らしやすい社会を
目指したボランティア団体が活動しています。

★本庄市社会福祉協議会☎�２７５５

障害についてお困りの人へ
障害を理由とする差別で困ったときは、まずは市役所１
階障害福祉課に相談してください。
　また、下記の事務所で、障害のある人の生活全般や就
労に関する相談・支援を行っています。ご利用ください。
障害者生活支援センター「さわやか」（身体）

 ☎�５６２０・蕭�５６４０（休日：火曜日）

障害者生活支援センター「さわやか」（知的）

 ☎�５６３０・蕭�５６６５（休日：火曜日）

障害者生活支援センター「みさと」（精神）

 ☎�３６４６・蕭�４４６１
児玉郡市障がい者就労支援センター

 ☎�３０６４・蕭�１２７１（休日：土・日曜日）

手話奉仕員養成講座入門編
手話で日常会話を行うために必要な技術を習得します。

日程５月23日㈪〜　全27回

会場 はにぽんプラザ　２階活動室 B

★詳しくは 12 ページをご覧ください。

壁を超えるきっかけ—
誰もが暮らしやすい街へ

共に学び共に暮らせる街へ
　埼玉県身体障害者福祉協会　会長

種
たねむら

村　朋
ともふみ

文さん

精
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