()Consultas aos cidaddes que estéio com problemas

Local de contato
Prefeitura de Honjo: Setor administrativo (Shimin-ka) & 0495-25-1113
2 % No caso de estar com algum problema, é necessario fazer a reserva para se
consultar. Se houver muitas reservas no més, podera ocorrer de ficar para o
proximo meés.
Local de contato do @
Prefeitura de Honjo: Setor de promogao de atividades para os habitantes
(Shimim Katsudo Suishin-ka) & 0495-25-1118

Na prefeitura, tem um local onde o cidadao pode se consultar nos dias
determinado do més, quando estiver com algum problema.

A consulta é gratuita, pode consultar tranquilo, pois sera respeitado o
sigilo sobre o que consultou. Tem consultas que necessitam de fazer
reserva, favor entrar em contato para maiores detalhes.

* Favor vir acompanhado de uma pessoa que consiga fazer a traducao, pois nao
podemos atender somente na sua lingua patria.

@ Administrativo(dia de consulta... 323. quinta-feira do més] X 1
@ Juridicaldia de consulta...[12. e 42, quarta-feira do més] 3 2
® Imoveis(dia de consulta...[22. quarta- feira do més]
@ Aposentadoria-Trabalho[dia de consulta...22. quinta-feira do més par)
® Impostoldia de consulta...[22. terca-feira do més])
® Direitos Humanos[dia de consulta...[22. terca-feira do més (% 1)
43, terca-feira do més] % 3

<Local e horario de consulta>

-Das 13 hs. as 16 hs.

-NUmero de pessoas: 6

-1° andar da prefeitura de Honjo, sala de consulta ao cidadao
(%1 1°andar do Kodama Sougo Shisyo sala de reuniao 3)



(Local de contato)
-@ a ®...Prefeitura de Honjo Setor administrativo (Shimin-ka)
& 0495-25-1113 (1112, 1110)
-®...Prefeitura de Honjo Setor de promocao de atividades para o cidadao (Shimin
katsudo suishin-ka) & 0495-25-1118
Atencdo: Podera ocorrer de haver alteragao do dia da consulta.

%1 Consulta administrativa...consulta sobre servigo administrativo

gratuito, tramites, inscricao, etc.

%2 Consulta juridica... Consulta sobre preocupacao matrimonial,
divorcio, empréstimo de dinheiro, acidente de transito, problema
trabalhista, etc.

%3 Consulta sobre direitos humanos...consulta sobre a violacao dos
direitos humanos no cotidiano (discriminacgao, preconceito, bullying
(maus tratos), palavras obcenas, duvida sobre sua identidade
sexual . humilhagao sexual).

Nao necessita de fazer reserva.

2 Balcao de consulta

Centro de consulta geral de Saitama para residentes estrangeiros
(Saitama-ken Urawa Godochosha 3° andar: Associacao de Intercambio
Internacional da provincia de Saitama).

Quando estiver em dificuldade por nao saber o japonés no balcao da
prefeitura, estaremos fazendo a traducao através de telefone.

m NUmero do Telefone: 048-833-3296
m Horario de atendimento: De segunda a sexta-feira (das 9 hs. as 16 hs.)
m Atendimento nos idiomas inglés, chinés, espanhol, portugués,

coreano, tagalo, tailandés e vietnamita.

mURL http:/www.sial.jp/foreign/advice



Ministério da justica departamento de defesa dos direitos humanos
Temos um balcao de consulta para atendimento através de telefone para

pessoas que nao falam o japonés.

m Numero de telefone: 0570-090911
m Horario de atendimento: Nos dias de semana (excluindo feriado de final de ano)

das 9 hs. as 17 hs
m Atendimento nos idiomas: Inglés, Chinés, coreano, tagalo, portugués e

vietnamita.
X A consulta também pode ser feita para consultar sobre preocupacoes no
consumo, educacao infantil, educacao, cuidados ao idoso, consulta

feminina . Violéncia doméstica.
Se tiver algo que esteja afligindo e quiser se consultar, favor ver a home page ou

o informativo da cidade. Podera verificar as informagdes sobre o local, dia e local

de contato.



