【様式４－１】（定期巡回・随時対応型訪問介護看護）


事　業　計　画　提　案　書

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

法人名　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

実施事業　　　　　　　　　　　　　　　　　　
※事業計画の枠については、必要に応じて伸縮してください。行間、文字数、余白等については自由に変更して構いませんが、Ａ４で最大１０ページまでとします。

	１　法人の運営理念及び基本方針

	①応募動機

	②法人の運営理念

	③基本方針

●事業運営の基本的な考え方と具体的な方策

	④第三者評価、情報公表制度に関する考え方

●第三者評価や情報公表制度に対する取り組み姿勢

	２　利用者への対応

	①利用者の保護

●利用者の権利擁護（虐待防止を含む）、プライバシーに関する考え方と具体的な方策
　

	②苦情処理、事故防止対策等

　●さまざまな苦情に対する解決の取組についての考え方と具体的な方策



	　●事故が発生した場合の対処法、事故・虐待防止に関する考え方と具体的な方策



	３　職員体制及び職員の質の向上

	①人員の確保等

●職員の勤務体制について（基準を満たしているか、給与や処遇について）



	●予定している人員を確保するための具体的方策

	●資格要件・研修要件のある人員確保への対応



	②勤務体制の確保等

●緊急時及び日常における職員のバックアップ体制に関する考え方と具体的な方策



	●職員の資質向上のための外部研修や内部研修などに関する考え方と具体的な方策



	４　施設の立地状況等

	施設の立地条件

●新規建設、既存の介護事業所に併設、民間の建物を賃貸利用など



	●施設の立地場所を選択した理由



	　●オペレーションセンター機能の内容（センターを設置しない場合は、その機能確保の手段、内容、立地状況）



	５　地域への貢献

	地域との連携や支援
●介護・医療連携推進会議の構成員や運営方法に関する考え方と具体的な方策

	●地域の医療機関等からの支援及び連携体制などに関する考え方と具体的な方策
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