
本庄市高齢者福祉計画・介護保険事業計画策定に係る書面によるヒアリング調査のお願い

皆様には、日頃から市政にご協力を賜り、厚く御礼申し上げます。

本市では、介護保険をはじめとする高齢者施策を「高齢者福祉計画・介護保険事業計画」に沿って実

施しています。この計画は 3年ごとに見直すことになっており、現在、令和 3年度から 5 年度の計画

を策定するために、準備をすすめているところです。

令和 7 年（2025 年）が近づき、さらにその先を展望しますと、いわゆる団塊ジュニア世代が 65歳以

上となる令和 22 年（2040 年）に向け、総人口・現役世代人口が減少する中で、高齢人口がピークを迎

えるとともに、介護ニーズの高い 85 歳以上人口が急速に増加することが見込まれます。将来人口推計

では、本市の 65 歳以上人口は減少に転じますが、高齢化率は上昇することが示されています。現役世

代の減少が顕著となる中、高齢者介護を支える人的基盤の確保が重要と言えます。

そこで、必要な介護人材を確保するためには、働きやすい環境整備、介護の仕事の魅力向上、ＩＣＴ

の活用や元気な高齢者の参入による業務改善といったことによる総合的な取り組みを推進することが

必要と言えます。

また、近年の災害発生状況や、新型コロナウイルス感染症の流行を踏まえ、これらへの備えが重要と

言えます。

つきましては、すでにご協力いただいた団体アンケートを補完する目的でヒアリングを実施する予

定でしたが、昨今の状況を鑑み書面によるヒアリングに代え実施させていただき計画策定の参考とさ

せていただきたく、ご協力をお願いいたします。

質問事項

１．人員確保は十分ですか（不足する職種はありますか）。また欠員時の補充はスムーズに行えて

いますか。

２．働きやすい環境整備に関して、実施していることはありますか。介護離職に関して、対応策を

講じていますか。

３．外国人の介護人材を受け入れてますか。受け入れるにあたって障害となることはありますか。

（受け入れていない場合、受け入れる予定はありますか。）

４．業務の効率化を図るために、どのような取り組みを行っていますか。または、どのようなサポ

ートが必要だと思われますか。

５．災害や感染対策について、どのようなことに不安を感じますか。どのような取り組みを行って

いますか。また、災害時や感染対策において、市に要望することはありますか。

６．どういった支援が必要だと思われますか。

７．元気な高齢者が参入可能な場や活動可能な業務はありますか。

◇問い合わせ先

本庄市役所 介護保険課

Tel：0495-25-1719 FAX：0495-23-1963
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