
保育所のアンケート調査について 
質問１   あなたがお住まいの地区はどちらですか。 （番号に○） 

     ＜市内＞  

１．本庄地区（旧市内） ２． 藤田地区 ３．仁手地区 ４．旭地区 

５．北泉地区  ６．児玉地区  ７．金屋地区   ８．秋平地区 

９．本泉地区  １０．共和地区 

     ＜市外＞ 

         １１．上里町  １２．美里町  １３．神川町 １４．深谷市 １５．熊谷市  

１６．伊勢崎市  １７．その他（             ） 

質問２ あなたは、どのような理由（動機）で、現在の保育所を選びましたか？（１番の理由

は）  （１つ選んで番号に○） 

回 答    １．公立だから 

２．自宅に近いから 

３．職場に近いから 

４．保育方針に共感したから 

５．延長保育など特別保育が充実しているから 

６．見学して、見て良かったから 

７．園庭開放で良かったから 

８．給食が整っているから 

９．保育環境が整っているから 

１0．その他（                             ） 

質問 ３   現在、在園している保育所について「よい」と思われるものは次のうち 
どれですか？ ３つまで選んで下の欄に番号で①から記入してください。）  

回 答    １．保育方針    ２．施設・設備        ３．職員の資質 

                  ４．給食（食育を含む）    ５．安全確保のための配慮 

６．子育てへのサービス・アドバイス 

７．保護者からの苦情や要望などの対応 

                      ８．保育サービス（延長保育など） 
                 ９．運動会等の行事への参加 

                        １０．その他（具体的に：                        ） 

  

① ② ③ 

 

                          裏面もご記入してください。 

 



 

質問 ４  現在、在園している保育所について「気がかりなこと」と思われるものは次 
のうちどれですか？ ３つまで選んで下の欄に番号で①から記入してください 

 

回 答    １．保育方針    ２．施設・設備         ３．職員の資質 

                  ４．給食（食育を含む）         ５．安全確保のための配慮 

６．子育てへのサービス・アドバイス 

 ７．保護者からの苦情や要望などの対応 

                      ８．保育サービス（延長保育など） 
                   ９．運動会等の行事への参加  

                １０．その他（具体的に：                        ） 

①              ② ③ 

 

 

質問 ５   今後、実施してもらいたい、あるいは充実してもらいたい保育サービスは次 
のうちどれですか。                   （３つまで選んで番号に○） 

        回 答     １．０歳児保育（生後８週間を経過した乳児の保育） 

                 ２．延長保育（通常保育時間１１時間を超える保育サービス） 

                  ３．休日保育（日曜、祭日に保育を行うこと。） 

                  ４．病後児保育 

５．障害児保育 

６．その他（具体的に：                       ） 

 

           質問 ６    １日のうち、お子様とふれあう時間はどのくらいありますか。（一緒に寝ている

                     時間は除く。） 

＜平日＞  

１．１時間未満  ２．１～３時間未満  ３．３～５時間未満 ４．５時間以上  

 

＜休日＞  

１．１時間未満  ２．１～３時間未満  ３．３～５時間未満 ４．５時間以上  

  

 

 

 

 

 

 



質問 ７  あなたは、子どもさんの通われている保育所(園)について満足度はどの程度 

ですか？  （該当する番号１つに○） 

  

      項            目      満     足     度 

（１） 子どもの状況について 

① 子どもは、喜んで通園している 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

② 子どもと保育士の関係 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

（２） 施設や設備について 

① 施設・設備での安全面 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

② 遊具などの安全面 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満 

③ 子どもが楽しめる環境づくり 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満 

④ 侵入者、不審者などの対応 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

（３） 食事や健康、衛生面などについて 

① おやつ・給食のメニュー 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満 

② アレルギーや肥満傾向などへの給食の対応 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満 

③ 食事を楽しめる環境づくり 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満 

④ ケガや病気などへの対応 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満 

⑤ 手洗い場やトイレなどの衛生面 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満 

（４） 保育体制・連絡などについて 

① 保育時間（延長など） 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満 

② 保育士の人数 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満 

③ 保護者への急用時の対応 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満 

④ 
子どもの発達・生活状況などの保護者との

意思疎通 
1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

（５） 保育内容・行事などについて 

① 発達内容に応じた保育 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

② 個性・特性に応じた保育 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

③ 
子どもに接する時の保育士の子ども

への接し方 
1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

④ 子育てに関する相談 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

⑤ 行事や遠足などの実施内容 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

⑥ 行事などの実施に係る保護者の負担 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

⑦ 保護者が意見等を言いやすい環境づくり 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

⑧ 保護者からの意見等への対応 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

⑨ 園からの配布物（園だより等）の内容 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満  

⑩ 園の保育方針及び保育内容 1,満足 2.やや満足 3.やや不満 4.不満   



 

質問 ８   その他ご意見がありましたらお書きください。 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                

 

ご協力ありがとうございました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



保育園のアンケート調査について 
質問１   あなたがお住まいの地区はどちらですか。 （番号に○） 

     ＜市内＞  

１．本庄地区（旧市内） ２． 藤田地区 ３．仁手地区 ４．旭地区 

５．北泉地区  ６．児玉地区  ７．金屋地区   ８．秋平地区 

９．本泉地区  １０．共和地区 

     ＜市外＞ 

         １１．上里町  １２．美里町  １３．神川町 １４．深谷市 １５．熊谷市  

１６．伊勢崎市  １７．その他（             ） 

質問２ あなたは、どのような理由（動機）で、現在の保育所を選びましたか？（１番の理由

は）  （１つ選んで番号に○） 

回 答    １．私立だから 

２．自宅に近いから 

３．職場に近いから 

４．保育方針に共感したから 

５．延長保育など特別保育が充実しているから 

６．見学して、見て良かったから 

７．園庭開放で良かったから 

８．給食が整っているから 

９．保育環境が整っているから 

１0．その他（                             ） 

質問 ３   現在、在園している保育園について「よい」と思われるものは次のうち 
どれですか？ ３つまで選んで下の欄に番号で①から記入してください。）  

回 答    １．保育方針    ２．施設・設備        ３．職員の資質 

                  ４．給食（食育を含む）    ５．安全確保のための配慮 

６．子育てへのサービス・アドバイス 

７．保護者からの苦情や要望などの対応 

                      ８．保育サービス（延長保育など） 
                 ９．運動会等の行事への参加 

                        １０．その他（具体的に：                        ） 

  

① ② ③ 

 

                          裏面もご記入してください。 

 



 質問 ４  現在、在園している保育所について「気がかりなこと」と思われるものは次 
のうちどれですか？ ３つまで選んで下の欄に番号で①から記入してください 

 

回 答    １．保育方針    ２．施設・設備         ３．職員の資質 

                  ４．給食（食育を含む）         ５．安全確保のための配慮 

６．子育てへのサービス・アドバイス 

 ７．保護者からの苦情や要望などの対応 

                      ８．保育サービス（延長保育など） 
                   ９．運動会等の行事への参加  

                １０．その他（具体的に：                        ） 

①              ② ③ 

 

 

質問 ５   今後、実施してもらいたい、あるいは充実してもらいたい保育サービスは次 
のうちどれですか。                   （３つまで選んで番号に○） 

        回 答     １．０歳児保育（生後８週間を経過した乳児の保育） 

                 ２．延長保育（通常保育時間１１時間を超える保育サービス） 

                  ３．休日保育（日曜、祭日に保育を行うこと。） 

                  ４．病後児保育 

５．障害児保育 

６．その他（具体的に：                       ） 

 

           質問 ６    １日のうち、お子様とふれあう時間はどのくらいありますか。（一緒に寝ている

                     時間は除く。） 

＜平日＞  

１．１時間未満  ２．１～３時間未満  ３．３～５時間未満 ４．５時間以上  

 

＜休日＞  

１．１時間未満  ２．１～３時間未満  ３．３～５時間未満 ４．５時間以上  

  

 

 

 

 

 


