
福祉の困りごと相談窓口について

○相談者に寄り添い、お話しをお伺いします。

○福祉の総合相談や問題解決のための支援を行います。

○相談内容に関係している課や機関と連絡調整を行います。

介護保険課？

親が病気で、介護が必要。

自分は働きたいけど

働けない

困っていることがいろいろ

あり、どこに相談すればいい

のかわからない

親として年を重ね、障害

のある子どもの将来が

不安

仕事や地域と繋がれず、

居場所がない。

生活するお金がなく不安

障害福祉課？

生活支援課？

地域福祉課？

福祉の困りごと相談窓口（福祉総合相談窓口）

本庄市役所 1階生活支援課内 ８：３０～１７：１５

電話：０４９５－２５－１１９７ FAX：０４９５－２３－１９６３

E-MAIL：fukusisoudan＠city.honjo.lg.jp


